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ProfiDentist s.r.o, Zdeňka Chalabaly 3041/2, Bělský Les, 70030 Ostrava
INFORMOVANÝ SOUHLAS PACIENTA
Dobrý den, klademe důraz na kvalitní ošetření a efektivní léčbu, proto se našim pacientům věnujeme s maximální péčí. Nezbytný je ale také odpovědný přístup pacienta. V souladu se zákonem č. 372/2011 Sb.tímto seznamujeme pacienty s pravidly ošetření ve stomatologické ordinaci ProfiDentist s.r.o.: 

1. Před zahájením ošetření musí každý pacient podstoupit vstupní vyšetření, na jehož základě je stanoven léčebný plán a cenový rozpočet celého ošetření.

2. Pouze některé výkony jsou hrazeny z veřejného zdravotního pojištění (pravidelné preventivní prohlídky, RTG, nutné anestezie, ošetření dětí do 18-ti let, částečné příplatky na protetické výrobky). Ošetření kořenových kanálků, bílé a nadstandardní výplně, nadstandardní anestezie, hygienické ošetření,  veškeré doplatky za protetické náhrady si pacient hradí sám.

3. Plán ošetření může být v průběhu léčby upraven dle nutnosti a uvážení ošetřujícího lékaře. Pacient je o těchto změnách informován.
4. V případě, že jakákoliv část ošetření je pro Vás nesrozumitelná, požádejte o opětovné vysvětlení.

5. Velký důraz klademe na úroveň ústní hygieny, ta je základem úspěšné léčby.

V případě, že se stanu pacientem stomatologické ordinaci ProfiDentist se zavazuji dodržovat dohodnuté objednací termíny, pravidelně absolvovat preventivní vyšetření jedenkrát za 6-12 měsíců (ideálně 2x ročně) a respektovat stanovený léčebný plán. Beru na vědomí, že v případě nedodržování preventivních prohlídek a zanedbávání ústní hygieny ztrácím nárok na garanci provedeného ošetření.
Garantovaná záruka:

1. Na celokeramické a metalokeramické protetické práce je garantovaná záruka 4 roky (záruka se vztahuje na stálobarevnost keramiky, uvolnění protetické práce, její rozlomení vedoucí k jejímu uvolnění. Záruka se nevztahuje na poškození - odštípnutí keramické povrchové vrstvy keramiky)

U bruxismu * je v noci nutné nošení nákusné plastové dlahy.

* Bruxismus je intenzivní skřípání a cvakání zuby, při němž dochází k mechanickému opotřebovávání zubů a může vést až k poničení čelistního kloubu, vlastních zubů a protetických prací.
2. Na fotokompozitní výplně  (záruka se vztahuje na uvolnění nebo prasknutí výplně vedoucí k jejímu uvolnění) je garantovaná záruka 2 roky.

3. Na endodontické ošetření záruka se nevztahuje.

 Dále souhlasím, že v případě, že se nedostavím bez řádné a včasné omluvy (tj. minimálně 24 hodin předem, v případě pondělí akceptujeme omluvu toho dne ráno) na předem dohodnutý termín, mohou mi být účtovány následující storno poplatky:
1. Pacient se nedostavil na smluvený termín bez oznámení nebo pacient se omluvil nebo požádal o změnu termínu méně než 24 hod. před termínem ošetření: 600,- Kč
Svým podpisem stvrzuji předání kontaktních údajů, kde se mohu omluvit z objednaného termínu.

Tel.: +420 608553348                        email: profidentist.cz@gmail.com
Děkujeme Vám za důvěru, uděláme maximum pro Vaši spokojenost. V případě jakýchkoliv dotazů či připomínek, prosím kontaktujte vedoucího lékaře osobně nebo emailem.

V Ostravě, dne……………..


Podpis…………………….
